EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DE DIRECTIVOS DE DRE Y UGEL 2025 - 2026
Guía de entrevista basada en evidencia
Material de apoyo para la organización de la documentación

Estimado(a) directivo(a) evaluado(a),

Se pone a su disposición este material que le ayudará a cotejar si cuenta con toda la documentación que contendrá el expediente que presentará el día de la entrevista[footnoteRef:1].  [1:  El día de la entrevista, el Comité de Evaluación pide al directivo evaluado que entregue la documentación solicitada en la convocatoria (es decir, el expediente y su duplicado), así como la carta dirigida al Comité de Evaluación y su respectivo cargo.] 


El material se ha organizado con cuatro secciones, una para cada proceso crítico seleccionado. Al interior de cada sección, se cuenta con un apartado por desempeño de la competencia Orientación a resultados con sus respectivos atributos, y las características de la documentación solicitada.

Marque con un visto o check (✓) conforme vaya completando los documentos solicitados en la convocatoria. Recuerde que la documentación de cada proceso crítico debe cumplir con lo siguiente:

· Corresponde al proceso crítico indicado.
· Ha sido generada en el periodo de gestión sobre el cual será evaluado(a):
· Si es director de gestión pedagógica: entre enero de 2024 y diciembre de 2025.
· Si es jefe de gestión pedagógica: entre enero de 2024 y diciembre de 2025.
· Si es director de UGEL: entre junio de 2024 y abril de 2026.
· Ha sido elaborada, y tramitada o gestionada por algún personal, área u oficina de la IGED.

Tome en cuenta que puede presentar otro(s) documento(s) que permita(n) respaldar la información que proporcione durante la entrevista referida a cada proceso crítico.

	
Proceso crítico 1: __________________________________________________________________________


	

	OR 1: Promueve que en la IGED se planifiquen acciones orientadas hacia la consecución de resultados.



	Atributo
	Documentos solicitados
	Marque con un visto o check (✓) si dispone de la documentación.

	Promueve que se establezca uno o más logros que se esperan alcanzar en la o las acciones estratégicas vinculadas con el proceso crítico. 
	· Sección del documento o instrumento de gestión en el que se identifique la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) los logros esperados para la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico.
	

	Prevé que las actividades operativas, vinculadas al proceso crítico, cuenten con metas físicas y plazos, así como con recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos, según corresponda). 
	· Documento(s) que contiene(n) las actividades operativas de la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	Busca que las actividades operativas planteadas de la o las acciones estratégicas vinculadas al proceso crítico atiendan necesidades o demandas educativas de la jurisdicción de la IGED que se encuentran plasmadas en documentos institucionales. 

	· Documento(s) institucional(es) que contienen las necesidades o demandas educativas identificadas en el contexto de la IGED a las que buscan atender las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	Fomenta que las metas físicas de cada una de las actividades operativas aporten a la consecución de resultados en el proceso crítico. 

	Si bien no se exige la presentación de documentación, si decide presentar documentos que respalden sus respuestas, estos deberán cumplir con los requisitos mínimos establecidos.
	

	Propicia que los plazos de cada una de las actividades operativas, correspondientes al proceso crítico, permitan implementarlas en su totalidad y que se planteen tomando en cuenta normativas, lineamientos, análisis de procesos implementados, criterios establecidos en la IGED u otros. 

	· Documento(s) que haya(n) orientado el planteamiento de los plazos para la realización de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (normativa, lineamientos, análisis de procesos implementados, criterios establecidos por la IGED u otros).
	

	Se asegura de que el conjunto de actividades operativas de la o las acciones estratégicas permitan obtener resultados positivos en la provisión del servicio educativo en el proceso crítico. 

	Si bien no se exige la presentación de documentación, si decide presentar documentos que respalden sus respuestas, estos deberán cumplir con los requisitos mínimos establecidos.
	





	
OR 2: Promueve que en la IGED se realice seguimiento a la implementación de lo planificado.



	Atributo
	Documentos solicitados
	Marque con un visto o check (✓) si dispone de la documentación.

	Se asegura de que se empleen mecanismos para dar seguimiento en más de una oportunidad a la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico. 
	· Documento(s) que demuestre(n) que se ha realizado en más de una oportunidad el seguimiento a la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	Promueve que a partir del seguimiento realizado se identifique el nivel de avance de lo implementado con respecto a lo que se ha planteado alcanzar para el proceso crítico. 
	· Documento(s) que permite(n) verificar el nivel de avance de lo implementado con respecto a lo que se ha planteado alcanzar en el proceso crítico.
	

	Si durante el seguimiento realizado se identifica que se requiere adecuar las actividades, los plazos o los recursos (humanos o tecnológicos) respecto a lo planificado, siempre busca que estas modificaciones permitan alcanzar los resultados esperados. 
	Si se ha requerido adecuar las actividades, los plazos o los recursos (humanos o tecnológicos) respecto a lo planificado:
· Documento(s) que demuestre(n) los ajustes (planificación original y su versión modificada).
	

	De requerirse modificatorias presupuestales, siempre promueve que estas se realicen sustentándose en disposiciones establecidas o normativas vigentes. 
	Si se ha requerido realizar modificatorias presupuestales:
· Documento(s) que demuestre(n) los ajustes, así como disposiciones establecidas o normativas vigentes que habiliten dichas modificaciones.
	



	OR 3: Promueve que en la IGED se evalúen los resultados alcanzados.



	Atributo
	Documentos solicitados
	Marque con un visto o check (✓) si dispone de la documentación.

	Se asegura de que en la o las acciones estratégicas vinculadas con el proceso crítico se hayan implementado todas las actividades operativas programadas. 
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) información de la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (metas alcanzadas).
	

	Verifica que todas las actividades operativas de la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico se hayan realizado dentro de los plazos establecidos. 
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) información de la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (plazos realizados).
	

	Verifica que los recursos empleados en todas las actividades operativas de la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico se hayan usado conforme a lo planificado. 
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) información de la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (recursos empleados).
	

	Promueve que se corrobore si para el proceso crítico se han obtenido los resultados previstos. Además, si no los han alcanzado en su totalidad, se asegura de que se cuente con la información que justifique el no haberlo logrado. 

	· Documento(s) que contiene(n) los resultados alcanzados para el proceso crítico.

Si no se cumplieron los resultados esperados en su totalidad:
· Documento(s) que contenga(n) la información de factores que impidieron el logro de dichos resultados. 
	

	A partir del análisis de los resultados obtenidos, propicia el planteamiento de mejoras concretas para las siguientes planificaciones correspondientes al proceso crítico. 

	· Documentos(s) que contiene(n) el planteamiento de mejoras concretas para ser incorporadas en próximas planificaciones del proceso crítico.
	





	
Proceso crítico 2: __________________________________________________________________________

	

	OR 1: Promueve que en la IGED se planifiquen acciones orientadas hacia la consecución de resultados.



	Atributo
	Documentos solicitados
	Marque con un visto o check (✓) si dispone de la documentación.

	Promueve que se establezca uno o más logros que se esperan alcanzar en la o las acciones estratégicas vinculadas con el proceso crítico. 
	· Sección del documento o instrumento de gestión en el que se identifique la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) los logros esperados para la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico.
	

	Prevé que las actividades operativas, vinculadas al proceso crítico, cuenten con metas físicas y plazos, así como con recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos, según corresponda). 
	· Documento(s) que contiene(n) las actividades operativas de la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	Busca que las actividades operativas planteadas de la o las acciones estratégicas vinculadas al proceso crítico atiendan necesidades o demandas educativas de la jurisdicción de la IGED que se encuentran plasmadas en documentos institucionales. 
	· Documento(s) institucional(es) que contienen las necesidades o demandas educativas identificadas en el contexto de la IGED a las que buscan atender las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	Fomenta que las metas físicas de cada una de las actividades operativas aporten a la consecución de resultados en el proceso crítico. 
	Si bien no se exige la presentación de documentación, si decide presentar documentos que respalden sus respuestas, estos deberán cumplir con los requisitos mínimos establecidos.
	

	Propicia que los plazos de cada una de las actividades operativas, correspondientes al proceso crítico, permitan implementarlas en su totalidad y que se planteen tomando en cuenta normativas, lineamientos, análisis de procesos implementados, criterios establecidos en la IGED u otros. 
	· Documento(s) que haya(n) orientado el planteamiento de los plazos para la realización de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (normativa, lineamientos, análisis de procesos implementados, criterios establecidos por la IGED u otros).
	

	Se asegura de que el conjunto de actividades operativas de la o las acciones estratégicas permitan obtener resultados positivos en la provisión del servicio educativo en el proceso crítico. 
	Si bien no se exige la presentación de documentación, si decide presentar documentos que respalden sus respuestas, estos deberán cumplir con los requisitos mínimos establecidos.
	



	OR 2: Promueve que en la IGED se realice seguimiento a la implementación de lo planificado.



	Atributo
	Documentos solicitados
	Marque con un visto o check (✓) si dispone de la documentación.

	Se asegura de que se empleen mecanismos para dar seguimiento en más de una oportunidad a la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico. 
	· Documento(s) que demuestre(n) que se ha realizado en más de una oportunidad el seguimiento a la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	Promueve que a partir del seguimiento realizado se identifique el nivel de avance de lo implementado con respecto a lo que se ha planteado alcanzar para el proceso crítico. 
	· Documento(s) que permite(n) verificar el nivel de avance de lo implementado con respecto a lo que se ha planteado alcanzar en el proceso crítico.
	

	Si durante el seguimiento realizado se identifica que se requiere adecuar las actividades, los plazos o los recursos (humanos o tecnológicos) respecto a lo planificado, siempre busca que estas modificaciones permitan alcanzar los resultados esperados. 
	Si se ha requerido adecuar las actividades, los plazos o los recursos (humanos o tecnológicos) respecto a lo planificado:
· Documento(s) que demuestre(n) los ajustes (planificación original y su versión modificada).
	

	De requerirse modificatorias presupuestales, siempre promueve que estas se realicen sustentándose en disposiciones establecidas o normativas vigentes. 
	Si se ha requerido realizar modificatorias presupuestales:
· Documento(s) que demuestre(n) los ajustes, así como disposiciones establecidas o normativas vigentes que habiliten dichas modificaciones.
	





	OR 3: Promueve que en la IGED se evalúen los resultados alcanzados.



	Atributo
	Documentos solicitados
	Marque con un visto o check (✓) si dispone de la documentación.

	Se asegura de que en la o las acciones estratégicas vinculadas con el proceso crítico se hayan implementado todas las actividades operativas programadas. 
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) información de la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (metas alcanzadas).
	

	Verifica que todas las actividades operativas de la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico se hayan realizado dentro de los plazos establecidos. 
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) información de la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (plazos realizados).
	

	Verifica que los recursos empleados en todas las actividades operativas de la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico se hayan usado conforme a lo planificado. 
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) información de la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (recursos empleados).
	

	Promueve que se corrobore si para el proceso crítico se han obtenido los resultados previstos. Además, si no los han alcanzado en su totalidad, se asegura de que se cuente con la información que justifique el no haberlo logrado. 
	· Documento(s) que contiene(n) los resultados alcanzados para el proceso crítico.

Si no se cumplieron los resultados esperados en su totalidad:
· Documento(s) que contenga(n) la información de factores que impidieron el logro de dichos resultados. 
	

	A partir del análisis de los resultados obtenidos, propicia el planteamiento de mejoras concretas para las siguientes planificaciones correspondientes al proceso crítico. 
	· Documentos(s) que contiene(n) el planteamiento de mejoras concretas para ser incorporadas en próximas planificaciones del proceso crítico.
	



	
Proceso crítico 3: __________________________________________________________________________

	

	OR 1: Promueve que en la IGED se planifiquen acciones orientadas hacia la consecución de resultados.



	Atributo
	Documentos solicitados
	Marque con un visto o check (✓) si dispone de la documentación.

	Promueve que se establezca uno o más logros que se esperan alcanzar en la o las acciones estratégicas vinculadas con el proceso crítico. 
	· Sección del documento o instrumento de gestión en el que se identifique la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) los logros esperados para la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico.
	

	Prevé que las actividades operativas, vinculadas al proceso crítico, cuenten con metas físicas y plazos, así como con recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos, según corresponda). 
	· Documento(s) que contiene(n) las actividades operativas de la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	Busca que las actividades operativas planteadas de la o las acciones estratégicas vinculadas al proceso crítico atiendan necesidades o demandas educativas de la jurisdicción de la IGED que se encuentran plasmadas en documentos institucionales. 
	· Documento(s) institucional(es) que contienen las necesidades o demandas educativas identificadas en el contexto de la IGED a las que buscan atender las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	Fomenta que las metas físicas de cada una de las actividades operativas aporten a la consecución de resultados en el proceso crítico. 
	Si bien no se exige la presentación de documentación, si decide presentar documentos que respalden sus respuestas, estos deberán cumplir con los requisitos mínimos establecidos.
	

	Propicia que los plazos de cada una de las actividades operativas, correspondientes al proceso crítico, permitan implementarlas en su totalidad y que se planteen tomando en cuenta normativas, lineamientos, análisis de procesos implementados, criterios establecidos en la IGED u otros. 
	· Documento(s) que haya(n) orientado el planteamiento de los plazos para la realización de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (normativa, lineamientos, análisis de procesos implementados, criterios establecidos por la IGED u otros).
	

	Se asegura de que el conjunto de actividades operativas de la o las acciones estratégicas permitan obtener resultados positivos en la provisión del servicio educativo en el proceso crítico. 
	Si bien no se exige la presentación de documentación, si decide presentar documentos que respalden sus respuestas, estos deberán cumplir con los requisitos mínimos establecidos.
	



	OR 2: Promueve que en la IGED se realice seguimiento a la implementación de lo planificado.



	Atributo
	Documentos solicitados
	Marque con un visto o check (✓) si dispone de la documentación.

	Se asegura de que se empleen mecanismos para dar seguimiento en más de una oportunidad a la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico. 
	· Documento(s) que demuestre(n) que se ha realizado en más de una oportunidad el seguimiento a la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	Promueve que a partir del seguimiento realizado se identifique el nivel de avance de lo implementado con respecto a lo que se ha planteado alcanzar para el proceso crítico. 
	· Documento(s) que permite(n) verificar el nivel de avance de lo implementado con respecto a lo que se ha planteado alcanzar en el proceso crítico.
	

	Si durante el seguimiento realizado se identifica que se requiere adecuar las actividades, los plazos o los recursos (humanos o tecnológicos) respecto a lo planificado, siempre busca que estas modificaciones permitan alcanzar los resultados esperados. 
	Si se ha requerido adecuar las actividades, los plazos o los recursos (humanos o tecnológicos) respecto a lo planificado:
· Documento(s) que demuestre(n) los ajustes (planificación original y su versión modificada).

	

	De requerirse modificatorias presupuestales, siempre promueve que estas se realicen sustentándose en disposiciones establecidas o normativas vigentes. 
	Si se ha requerido realizar modificatorias presupuestales:
· Documento(s) que demuestre(n) los ajustes, así como disposiciones establecidas o normativas vigentes que habiliten dichas modificaciones.

	



	OR 3: Promueve que en la IGED se evalúen los resultados alcanzados.



	Atributo
	Documentos solicitados
	Marque con un visto o check (✓) si dispone de la documentación.

	Se asegura de que en la o las acciones estratégicas vinculadas con el proceso crítico se hayan implementado todas las actividades operativas programadas. 
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) información de la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (metas alcanzadas).
	

	Verifica que todas las actividades operativas de la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico se hayan realizado dentro de los plazos establecidos. 
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) información de la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (plazos realizados).
	

	Verifica que los recursos empleados en todas las actividades operativas de la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico se hayan usado conforme a lo planificado. 
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) información de la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (recursos empleados).
	

	Promueve que se corrobore si para el proceso crítico se han obtenido los resultados previstos. Además, si no los han alcanzado en su totalidad, se asegura de que se cuente con la información que justifique el no haberlo logrado. 
	· Documento(s) que contiene(n) los resultados alcanzados para el proceso crítico.

Si no se cumplieron los resultados esperados en su totalidad:
· Documento(s) que contenga(n) la información de factores que impidieron el logro de dichos resultados. 
	

	A partir del análisis de los resultados obtenidos, propicia el planteamiento de mejoras concretas para las siguientes planificaciones correspondientes al proceso crítico. 
	· Documentos(s) que contiene(n) el planteamiento de mejoras concretas para ser incorporadas en próximas planificaciones del proceso crítico.
	



	
Proceso crítico 4: __________________________________________________________________________


	

	OR 1: Promueve que en la IGED se planifiquen acciones orientadas hacia la consecución de resultados.



	Atributo
	Documentos solicitados
	Marque con un visto o check (✓) si dispone de la documentación.

	Promueve que se establezca uno o más logros que se esperan alcanzar en la o las acciones estratégicas vinculadas con el proceso crítico. 
	· Sección del documento o instrumento de gestión en el que se identifique la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) los logros esperados para la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico.
	

	Prevé que las actividades operativas, vinculadas al proceso crítico, cuenten con metas físicas y plazos, así como con recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos, según corresponda). 
	· Documento(s) que contiene(n) las actividades operativas de la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	Busca que las actividades operativas planteadas de la o las acciones estratégicas vinculadas al proceso crítico atiendan necesidades o demandas educativas de la jurisdicción de la IGED que se encuentran plasmadas en documentos institucionales. 
	· Documento(s) institucional(es) que contienen las necesidades o demandas educativas identificadas en el contexto de la IGED a las que buscan atender las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	Fomenta que las metas físicas de cada una de las actividades operativas aporten a la consecución de resultados en el proceso crítico. 
	Si bien no se exige la presentación de documentación, si decide presentar documentos que respalden sus respuestas, estos deberán cumplir con los requisitos mínimos establecidos.
	

	Propicia que los plazos de cada una de las actividades operativas, correspondientes al proceso crítico, permitan implementarlas en su totalidad y que se planteen tomando en cuenta normativas, lineamientos, análisis de procesos implementados, criterios establecidos en la IGED u otros. 
	· Documento(s) que haya(n) orientado el planteamiento de los plazos para la realización de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (normativa, lineamientos, análisis de procesos implementados, criterios establecidos por la IGED u otros).
	

	Se asegura de que el conjunto de actividades operativas de la o las acciones estratégicas permitan obtener resultados positivos en la provisión del servicio educativo en el proceso crítico. 
	Si bien no se exige la presentación de documentación, si decide presentar documentos que respalden sus respuestas, estos deberán cumplir con los requisitos mínimos establecidos.
	



	
OR 2: Promueve que en la IGED se realice seguimiento a la implementación de lo planificado.



	Atributo
	Documentos solicitados
	Marque con un visto o check (✓) si dispone de la documentación.

	Se asegura de que se empleen mecanismos para dar seguimiento en más de una oportunidad a la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico. 
	· Documento(s) que demuestre(n) que se ha realizado en más de una oportunidad el seguimiento a la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	Promueve que a partir del seguimiento realizado se identifique el nivel de avance de lo implementado con respecto a lo que se ha planteado alcanzar para el proceso crítico. 
	· Documento(s) que permite(n) verificar el nivel de avance de lo implementado con respecto a lo que se ha planteado alcanzar en el proceso crítico.
	

	Si durante el seguimiento realizado se identifica que se requiere adecuar las actividades, los plazos o los recursos (humanos o tecnológicos) respecto a lo planificado, siempre busca que estas modificaciones permitan alcanzar los resultados esperados. 
	Si se ha requerido adecuar las actividades, los plazos o los recursos (humanos o tecnológicos) respecto a lo planificado:
· Documento(s) que demuestre(n) los ajustes (planificación original y su versión modificada).

	

	De requerirse modificatorias presupuestales, siempre promueve que estas se realicen sustentándose en disposiciones establecidas o normativas vigentes. 
	Si se ha requerido realizar modificatorias presupuestales:
· Documento(s) que demuestre(n) los ajustes, así como disposiciones establecidas o normativas vigentes que habiliten dichas modificaciones.

	





	OR 3: Promueve que en la IGED se evalúen los resultados alcanzados.



	Atributo
	Documentos solicitados
	Marque con un visto o check (✓) si dispone de la documentación.

	Se asegura de que en la o las acciones estratégicas vinculadas con el proceso crítico se hayan implementado todas las actividades operativas programadas. 
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) información de la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (metas alcanzadas).
	

	Verifica que todas las actividades operativas de la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico se hayan realizado dentro de los plazos establecidos. 
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) información de la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (plazos realizados).
	

	Verifica que los recursos empleados en todas las actividades operativas de la o las acciones estratégicas correspondientes al proceso crítico se hayan usado conforme a lo planificado. 
	· Documento(s) que contiene(n) las metas físicas y los plazos, así como los recursos estimados y disponibles (financieros, materiales, humanos o tecnológicos) de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico.
	

	
	· Documento(s) que contiene(n) información de la implementación de las actividades operativas correspondientes al proceso crítico (recursos empleados).
	

	Promueve que se corrobore si para el proceso crítico se han obtenido los resultados previstos. Además, si no los han alcanzado en su totalidad, se asegura de que se cuente con la información que justifique el no haberlo logrado. 
	· Documento(s) que contiene(n) los resultados alcanzados para el proceso crítico.

Si no se cumplieron los resultados esperados en su totalidad:
· Documento(s) que contenga(n) la información de factores que impidieron el logro de dichos resultados. 
	

	A partir del análisis de los resultados obtenidos, propicia el planteamiento de mejoras concretas para las siguientes planificaciones correspondientes al proceso crítico. 
	· Documentos(s) que contiene(n) el planteamiento de mejoras concretas para ser incorporadas en próximas planificaciones del proceso crítico.
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