
Evaluación del Desempeño de los Directivos de UGEL 2023-2024 

Procesos críticos priorizados para evaluar la competencia Orientación a resultados (OR), 
según el cargo dir ectivo en la UGEL 

(Adaptado del anexo 1 de la norma técnica) 

Proceso crítico Director de UGEL Jefe del Área de Gestión Pedagógica 

Provisión de 
materiales 

educativos a las 
instituciones 
educativas 

Acciones que el directivo lidera a nivel de 
la UGEL para que las II.EE. de su 
jurisdicción cuenten con los materiales 
educativos suficientes, de manera 
oportuna, y de acuerdo con los criterios 
de distribución definidos por el Minedu, y 
los dispositivos legales emitidos para tal 
fin. 

Acciones que el directivo lidera desde el 
Área de Gestión Pedagógica de la UGEL 
para que las II.EE. de su jurisdicción 
cuenten con los materiales educativos 
suficientes, de manera oportuna, y de 
acuerdo con los criterios de distribución 
definidos por el Minedu, y los dispositivos 
legales emitidos para tal fin. 

Implementación de 
la estrategia de 

Refuerzo Escolar o 
de estrategias 

afines orientadas a 
la reducción de las 

brechas de 
aprendizaje 

Acciones que el directivo lidera a nivel de 
la UGEL en la implementación de la 
estrategia de Refuerzo Escolar o de 
estrategias afines orientadas a la 
reducción de las brechas de aprendizaje, 
así como el recojo de información sobre 
los resultados obtenidos en dicha 
implementación, de acuerdo con la 
normatividad vigente. 

Acciones que el directivo lidera desde el 
Área de Gestión Pedagógica de la UGEL 
en la implementación de la estrategia de 
Refuerzo Escolar o de estrategias afines 
orientadas a la reducción de las brechas 
de aprendizaje, así como el recojo de 
información sobre los resultados 
obtenidos en dicha implementación, de 
acuerdo con la normatividad vigente. 

Promoción del 
bienestar escolar 

Acciones que el directivo lidera en la 
UGEL para impulsar en las II.EE. de la 
jurisdicción, la promoción de la 
convivencia escolar, así como la 
prevención y atención oportuna de los 
casos de violencia escolar identificados, 
de acuerdo a la normativa vigente. 

Acciones que el directivo lidera desde el 
Área de Gestión Pedagógica para 
impulsar en las II.EE. de la jurisdicción, la 
promoción de la convivencia escolar, así 
como la prevención y atención oportuna 
de los casos de violencia escolar 
identificados, de acuerdo a la normativa 
vigente. 

Registro y 
seguimiento de las 

denuncias y los 
procesos 

administrativos 
disciplinarios (PAD) 

en el SIMEX 

Acciones que el directivo lidera en la 
UGEL relacionadas con el registro y 
seguimiento en el SIMEX de las 
denuncias presentadas en su jurisdicción, 
así como de los procesos administrativos 
disciplinarios respecto a las faltas 
administrativas o infracciones cometidas 
por el personal de la IE o el de la UGEL 
en el ámbito de sus competencias. 

No aplica 

Monitoreo y 
acompañamiento al 
desempeño de los 

directivos y 
docentes 

No aplica 

Acciones que el directivo lidera desde el 
Área de Gestión Pedagógica para 
asegurar el monitoreo a la práctica de los 
directivos y los docentes de las II.EE. de 
la jurisdicción, así como para brindarles 
acompañamiento en la búsqueda de 
mejorar su desempeño en favor del logro 
de los aprendizajes de los estudiantes. 

En el Anexo 4 de la Norma Técnica, se presentan los requisitos que se exigen para que la documentación de cada proceso crítico 
sea considerada en la valoración de cada desempeño de la competencia Orientación a resultados (OR).


