
Haga clic en Olvidó su contraseña Ingrese los datos solicitados Verifique la información

Número de documento

de identidad.

Medio para recuperar la 

contraseña (correo o celular).

Código de la imagen mostrada. 

Clic en Aceptar. 

Si eligió    : 

Ingrese el código recibido en el celular. 

Digite y confirme la nueva contraseña.

Haga clic en Grabar.

 

Recupere su contraseña

1
2

3
4

Si eligió celular (   ): 

Verifique los 3 últimos números

de su celular..

Haga clic en Enviar.

Revise el mensaje en su celular.

@ 

pasos para recuperar
  contraseñasu

Siga los siguientes

Si eligió correo (    ):

Verifique las 3 últimas letras de

su correo electrónico. 

Haga clic en Enviar.

Revise el mensaje en su correo.

Si eligió     : 

Ingrese al link enviado al correo. 

Digite y confirme la nueva contraseña.

Haga clic en Grabar.

 

@ 
29426840

Olvidó su contraseña??

Olvidó su contraseña??

Número de documento: 

Contraseña: 

Ingrese el código de la imagen: 

Ingresar

Acceda al aplicativo con su

documento de identidad y su 

nueva contraseñaAplicativo
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